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ABSTRAK 
 

 

Perusahaan logistik memegang peran penting dalam memastikan 

kelancaran bisnis dalam suatu perusahaan. Pekerja di gudang bertanggung jawab 

atas penanganan dan pengiriman berbagai paket dan barang setiap harinya. 

Pekerjaan seringkali melibatkan aktivitas fisik yang berulang dan membutuhkan 

postur kerja tertentu yang jika tidak dikelola dengan baik, dapat menimbulkan 

risiko kesehatan bagi pekerja. Salah satu risiko kesehatan yang paling umum yaitu 

Musculoskeletal disorder (MSDs). Untuk mencegah risiko munculnya 

musculoskeletal disorders yang terjadi pada karyawan maka peneliti melakukan 

analisis dengan menggunakan menggunakan metode OWAS (Ovako Working 

Posture Analysis System). Metode ini dirancang untuk mengidentifikasi postur 

kerja yang berpotensi berbahaya dan memberikan rekomendasi untuk perbaikan. 

Hasil dari penelitian berupa kuesioner NBM dan foto postur tubuh pada karyawan 

gudang logistik PT Pos Indonesia Cabang Tanjung Redeb. Pengumpulan data 

penelitian dilakukan secara langsung pada jam 08.00-16.00 WITA yang dilakukan 

dari hari Senin s/d hari Sabtu dari tanggal 07 Agustus 2023 sampai dengan 12 

Januari 2024. Pada penelitian ini peneliti mengambil sebanyak 6 responden 

dengan waktu kerja selama 8 jam yang akan disebarkan untuk mengumpulkan 

data yang nantinya akan diolah. Dari pengumpulan data kuesioner Nordic Body 

Map (NBM), bagian tubuh yang paling sakit adalah punggung, pinggang, 

pergelangan tangan kiri, pergelangan tangan kiri kanan, lutut kiri dan lutut kanan. 

Selanjutnya, masuk dalam penilaian metode OWAS yaitu postur mendorong troli, 

postur penarikan kantong barang dan postur mengangkat barang masuk dalam 

kategori risiko 3 yaitu tindakan perbaikan diperlukan segera. 

 

  

Kata kunci: Musculoskeletal disorder (MSDs), Nordic Body Map (NBM) dan 

OWAS (Ovako Working Posture Analysis System)  
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ABSTRACT 
 

 

Logistics companies play an important role in ensuring the smooth running of 

business in a company. Warehouse workers are responsible for handling and 

shipping various packages and goods every day. However, work often involves 

repetitive physical activity and requires certain work postures, which, if not 

managed properly, can pose health risks to workers. One of the most common 

health risks is Musculoskeletal disorders (MSDs). To prevent the risk of 

musculoskeletal disorders occurring in employees, researchers conducted an 

analysis using the OWAS (Ovako Working Posture Analysis System) method. 

This method is designed to identify potentially dangerous work postures and 

provide recommendations for improvement. The results of the research were in 

the form of a Nordic Body Map questionnaire and photos of body posture of PT 

Pos Indonesia Logistics Warehouse employees, Tanjung Redeb Branch. Research 

data collection was carried out directly at 08.00-16.00 WITA from Monday to 

Saturday from 07 August 2023 to 12 January 2024. In this study the researcher 

took 6 respondents with a working time of 8 hours which will be distributed to 

collect data that will later be processed. From the Nordic Body Map (NBM) 

questionnaire data collection, the most painful parts of the body according to the 

Likert scale data are the back, waist, left wrist, left right wrist, left knee and right 

knee with a Likert scale number of 3. Next, enter The OWAS method assessment, 

namely the posture of pushing a trolley, the posture of pulling a bag of goods and 

the posture of lifting goods, are included in risk category 3, namely that corrective 

action is required immediately. 

 

 

Keyword: Musculoskeletal disorder (MSDs), Nordic Body Map (NBM), and 

OWAS (Ovako Working Posture Analysis System) 
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